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Oqueéo
Demanda SC?

O Demanda SC é uma entrega do SC Mais Inovagéo
que serve para mapear o estado de Santa Catarina com
indicadores essenciais para que os agentes publicos balizem as
suas agdes, decisdes e investimentos, provendo servigcos mais
eficientes e eficazes, fomentando a inovagdo de forma a refletir
em um estado competitivo, sustentdvel e no bem-estar dos
catarinenses.

Para operacionalizar o projeto, considerou-se sobretudo
21 microrregides do estado, a saber: SGdo Miguel do Oeste,
Maravilha, SGo Lourenco do Oeste, Chapecd, Xanxerg, Concérdia,
Joagaba, Campos Novos, Videira, Curitibanos, Lages, Ararangud,
Criciuma, Tubaréo, Florianépolis, Itajai, Blumenau, Rio do Sul,
Mafra, Joinville e Jaragud do Sul.

Cada uma destas microrregides terd seu agente
de desenvolvimento local e regional, que estard habilitado
e devidamente alinhado com os gestores municipais das
respectivas microrregides para auxiliar na utilizagdo do
instrumento do Demanda SC.

DEMANDA SC é uma ferramenta estratégica de
mapeamento e tomada de deciséo que marca o inicio de um
processo de transformagdo gradual de um territério a partir
da inovagdo e da tecnologia.




Como preenchero
Demanda SC?

Este GUIA tem o objetivo de auxiliG-lo nisso. Solicitamos
que cada municipio, identifique um representante, o qual
chamaremos de Agente Municipal. Ainda, verifique se ja recebeu
a visita ou um contato do Agente de Inovagdo do SC Mais
Inovagdo de sua microrregido. Em caso negativo, utilize este link
para identificd-lo, fazer o contato e, agendar uma visita:

O préximo passo é repassar os dados (nome, cargo,
telefone celular, e-mail) do representante de seu Municipio ao
Agente de Inovagdo do programa SC Mais Inovagdo.

Com isso, a Equipe Técnica do DemandaSC adicionard o
Agente Municipal ao grupo do WhatsApp de sua microrregido.
Disponibilizaremos também o link, login e senha para o
acesso do Municipio na Plataforma do SC Mais Inovagdo. Este
acesso possibilitard ao municipio preencher o Formuldrio do
DemandaSC, bem como gradualmente, ter acesso a outras
funcionalidades da plataforma.

Ressalta-se que reunides microrregionais serdo
realizadas para melhor esclarecer a ferramenta e identificar
possiveis davidas neste processo.

Por fim, caberd& ao Agente Municipal ouvir e discutir com
suas Secretarias/Pastas as demandas sugeridas em cada drea
de preocupacdo do DemandaSC e relacionar cinco prioritdrias
em cada uma dessas dareas de preocupagdo. Ndo esqueca de
clicar em salvar, pois deste modo, as respostas serdio gravadas
no banco de dados e, poderdo ser acompanhadas no painel do
DemandaScC:

N

Nossa equipe técnica coloca-se a disposicdo para
esclarecimentos ou orientagdes necessdarias.



Quais os beneficios
do Demanda SC?

Compreender as necessidades especificas do seu
municipio e microrregido bem como identificar areas prioritarias
para investimento e atencdo publica;

Tornar seus servigos puUblicos mais acessiveis e funcionais
para obter cidaddos atendidos e informados;

Incentivar um crescimento sustentdvel e competitivo
em seu Municipio e Microrregi@io, mas com responsabilidade
ambiental e social;

Estar conectado a maior rede de inovagdo do estado,
tendo acesso facilitado & diversas oportunidades como:
fomento, investimento, parcerias e tecnologias.

Fomentar a cultura empreendedora e inovadora
fortalecendo a vocagdo de seu municipio.

ATENCAO: utilize a prévia do Ferramenta (Formulario) do
DEMANDASC aqui disponivel para basear a conversa com suas
secretarias.




Area de Preocupacéio1

Selecione 5 demandas desta area por ordem de
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante.
1. Implementar Legislacéo especifica da drea

2. Atender as novas matrizes econémicas

3. Aumentar mdo de obra direta e indireta

4. Aumentar mdo de obra qualificada

5. Aumentar empregos diretos e indiretos

6. Aumentar renda per capita local

7. Desenvolver mecanismos de qualificagdo
profissional

8. Reter capital intelectual

9. Desenvolver o parque industrial

10. Fortalecer o comércio local

11. Atrair diferentes bancos para o sistema bancario
local de forma a diversificar as opg¢des de crédito
(desconcentrar)

12. Melhorar e ampliar a logistica de transporte -
(Ex. Agéncia de correio, transportadoras)

13. Captar/Incentivar abertura de novas empresas
14. Implantar parques/ambientes de inovagdo
tecnolégica em consondncia ao setor industrial

15. Implantar parques/ambientes de inovagdo
tecnolégica

16. Obter Incentivos fiscais/subvengées para
desenvolvimento local

17. Criar consércios/parcerias publico-privadas para
realizagd@o conjunta de servigos ou obras de interesse
local

18. Desenvolver competéncias para elaboragdo de
projetos técnicos e de captacdo de fomento

19. Divulgar potencialidades turisticas

20. Concorréncia internacional

21. Estimular a competitividade local

22. Registrar e divulgar Produtos com identidades
locais

23. Captar incentivos fiscais para pequenos e médios
empreendedores




Selecione 5 demandas desta area por ordem de
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3

24. Divulgar a cadeia produtiva local

25. Estimular o comércio local

26. Oportunizar formagdo, capacitagdo e
qualificagdo de recursos humanos

27. Desenvolver mecanismos de Incubagédo e
aceleracdo de empresas

28. Promogdo de inovagdes sociais

29. Atragdo de investimentos e retengdo de
empresas intensivas em conhecimento

30. Captagdo de oportunidades de mercado

Area de Preocupagéio 2

AGRICULTURA, AQUICULTURA E PESCA

Selecione 5 demandas desta drea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 a4 s
31. Incentivar ao produtor o uso de técnicas/
tecnologias como a de inseminagéo artificial e
melhoria genética

32. Desenvolver mecanismos de apoio ao produtor
para combate a epidemias e pragas

33. Fomentar a Pesca artesanal de forma equilibrada
com o ecossistema

34. Incentivar e apoiar a agricultura familiar

35. Desenvolver mecanismos que evitem a evasdo
rural, seja por dificuldades de subsisténcia ou pela
saida de jovens para estudar

36. Construgdo de tanques para aquicultura

37. Desenvolver competéncias para elaboragdo de
projetos técnicos e de captagdo de fomento

38. Fortalecer a interagéo/presenga da Epagri

39. Aproximar a Secretdria de Estado da Agricultura
40. Mapear dados (indicadores relacionados ao
Municipios) para facilitar e melhorar as tomadas de
decisodes.




Area de Preocupacgéio 3

TURISMO, CULTURA E ESPORTE

Selecione 5 demandas desta drea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s
41. Oferecer infraestrutura adequada a vocagdo

turistica do Municipio

42. Articular integragdo entre os agentes que

impactam e s@o impactados pelo setor turistico

(formar uma rede)

43. Concentrar informagées Uteis ao turista em um

Unico site oficial do Municipio

44. Fomentar/Promover capacitacéo adequada

para o desenvolvimento do turismo (atendimento,

precificagdo, tipos de turismo, marketing digital,

idiomas)

45. Incentivar a promogdo de eventos, concursos,

festas regionais.

46. Desenvolver competéncias para elaboragdo de

projetos técnicos e de captacgdo de fomento

47. Mapear dados (indicadores relacionados ao

Municipio) para facilitar e melhorar as tomadas de

decisoes.
Area de Preocupacgéio 4
EDUCAGAO
Selecione 5 demandas desta drea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestdo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s

48. Aumentar o nimero de professores na rede
municipal

49. Capacitar professores para atuar com criangas
especiais

50. Amplior/melhoror infraestrutura fisica das
unidades escolares

51. Desenvolver agdes para atingir a média do Plano
Nacional de Educagéo (PNE)

52. Implantar infraestrutura tecnoldégica nas
unidades escolares




Selecione 5 demandas desta area por ordem de
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s

53. Modernizar o conteldo pedagdgico

54. Cumprir o piso salarial do magistério

55. Criar de um plano de carreira atraente para os
profissionais da drea

56. Implantar cursos técnicos e profissionalizantes
57. Capacitar professores

58. Ampliar/melhorar Transporte escolar

59. Seguir recomendagdes do Programa Nacional de
Alimentagdo Escolar (PNAE) para Merenda escolar,
utilizagéo de forma a evitar desperdicio e oferecer
qualidade nutricional

60. Erradicar o Trabalho infantil

61. Implantar Escola em tempo integral

62. Implantar Transporte escolar para universidades
63. Construir/melhorar Creches

64. Resolver a defasagem escolar

65. Promover acesso ao ensino superior

66. Desenvolver competéncias para elaboragdo de
projetos técnicos e de captagdo de fomento

67. Promover formagdo continuada

68. Desenvolver proposta pedagdgica inovadora
69. Resolver o déficit de aprendizagem

70. Solucionar a evaséo escolar

71. Aumentar o nimero de professores da rede
publica estadual

72. Mapear dados (indicadores relacionados ao
Municipio) para facilitar e melhorar as tomadas de
decisées.

Area de Preocupagcéo 5

Selecione 5 demandas desta drea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 a4 s

73. Ampliar o Quadro de Médicos generadlistas (clinica
geral ou satde da familia)




Selecione 5 demandas desta drea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 &4

74. Ampliagéo do Quadro de Médicos especialistas
75. Ampliagéo do Quadro de Enfermagem

76. Ampliagdo do Quadro de Dentistas

77. Aquisic@o de Insumos

78. Ampliagéio/Melhoria da Infraestrutura fisica

79. Reducdo da fila de Cirurgias Eletivas

80. Disponibilizar Medicamentos controlados

8. Disponibilizar/Possibilitar a realizagéo de Exames
de média e alta complexidade

82. Facilitar o Transportes de pacientes para
realizagdo de consultas, exames, etc.

83. Desenvolver competéncias para elaboragdo de
projetos técnicos

84. Ampliar o Programa de Satde da Familia (PSF)
85. Fortalecer a atengéo primdria e programas de
vacinagdo

86. Fornecer assisténcia farmacéutica

87. Garantir atengdo integral para a salde da pessoa
idosa

88. Garantir atengdo & salude dos povos indigenas
89. Mapear dados (indicadores relacionados ao
Municipio) para facilitar e melhorar as tomadas de
decisoées.

90. Construir equipes multidisciplinares de saude

91. Imunizar a populagdo conforme normas do plano
nacional de imunizagéo

92. Prover acesso a dgua encanada

93. Construir/Melhorar rede de esgoto [Tratar esgoto
94. Assegurar saneamento bdsico segundo o Plano
Nacional de Saneamento Bésico (PLANSAB)

95. Disponibilizar/Possibilitar a realizagéio de exames
laboratoriais

96. Capacitar profissionais da saude




Area de Preocupacgéio 6

SEGURANGCA, CIDADANIA E DEFESA CIVIL

Selecione 5 demandas desta Grea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s
97. Aumentar efetivo para as Instituicées desta area

98. Adquirir EQuipamentos

99. Implantar/Expandir monitoramento de vias

publicas

100. Construir/Melhorar infraestrutura fisica

relacionada com a seguranca

101. Promover/participar agdes/programas de
conscientizagdo/educagdo preventivas

102. Desenvolver competéncias para elaboragdo de

projetos técnicos

103. Promover/participar de agées/programas de
conscientizagdo/educagdo para o transito

104. Promover divulgagéo de programas/agées das

Instituigdes de Seguranca (Rede de vizinhos, Patrulha

Rural, Bombeiro Mirim, etc...)

105. Mapear dados (indicadores relacionados ao

Municipio) para facilitar e melhorar as tomadas de

decisoes.

Area de Preocupagéio 7

ASSISTENCIA SOCIAL, TRABALHO E HABITAGAO

Selecione 5 demandas desta drea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestdo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s

106. Reduzir/Resolver o déficit habitacional (promover
moradia digna)

107. Aumentar a prética de cofinanciamento

108. Abrir novas estruturas de acolhimento/apoio
109. Fornecer equipamentos adequados a
necessidade da drea

110. Ampliar o servigo de atendimento a criangas e
adolescentes

111. Ampliar o servigo de acolhimento de idosos




Selecione 5 demandas desta area por ordem de
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s

112. Ampliar o servigo de atendimento a criangas com
deficiéncias

113. Criar espagos de convivéncia

114. Desenvolver competéncias para elaboragéo de
projetos sociais/técnicos

115. Mapear dados (indicadores relacionados ao
Municipio) para facilitar e melhorar as tomadas de

decisées.
Area de Preocupagéio 8
INFRAESTRUTURA
Selecione 5 demandas desta drea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s

116. Prover manutencdo das estradas vicinais

117. Prover manutencéo de vias publicas

118. Adquirir/Consertar Equipamentos /| maquindrios
| frota

119. Desenvolver competéncias para elaboragdo de
projetos técnicos

120. Cumprir o plano de mobilidade urbana

121. Expandir/Melhorar o sistema de produgéio e
transmisséo de energia elétrica

122. Expandir/Melhorar a eficiéncia da iluminagéo
publica

123. Melhorar infraestrutura turistica

124. Promover/Facilitar acesso d internet

125. Implementar Internet rural

126. Promover/Facilitar acesso a telefonia mével
127. Construir/Melhorar estrutura fisica para a
promocdo de feiras e eventos

128. Desenvolver competéncias para elaboragdo de
projetos técnicos

129. Construir/Expandir malha ciclovidria

130. Implantar/Atualizar legislag@o de mobilidade
urbana e rural

131. Formular/Implementar/Atualizar planejamento
urbano




Selecione 5 demandas desta érea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s

132. Mapear dados (indicadores relacionados co
Municipio) para facilitar e melhorar as tomadas de
decisdes

Area de Preocupagéio 9

MOBILIDADE URBANA

Selecione 5 demandas desta drea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s
133. Construir/Implantar plano de mobilidade urbana

134. Construir/Expandir malha cicloviéria

135. Diversificar o uso dos meios de transportes

(carros, bicicletas, 6nibus, motocicletas)

136. Implantar/Ampliar dreas atendidas pelos

transportes publicos coletivos

137. Incentivar a flexibilidade no hordrio das

atividades urbanas para distribuir a mobilidade (ex.

Adogéo de jornadas flexiveis)

138. Incentivo caronas coletivas

139. Incentivar o uso de combustiveis menos

poluentes

140. Desenvolver competéncias para elaboragdo de

projetos técnicos

141. Mapear dados (indicadores relacionados ao

Municipio) para facilitar e melhorar as tomadas de

decistes
Area de Preocupagéio 10
MEIO AMBIENTE
Selecione 5 demandas desta area por ordem de PRIORIDADES

prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 a4 s

142. Interpretar/Implementar a legislagéo
143. Implantar/Expandir/




Selecione 5 demandas desta area por ordem de
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante.

144. Melhorar coleta seletiva

145. Implantar/intensificar fiscalizagéo ambiental
146. Construir/Melhorar rede de esgoto [Tratar esgoto
147. Assegurar saneamento bdsico segundo o Plano
Nacional de Saneamento Bésico (PLANSAB)

148. Promover a preservagdo de recursos hidricos
149. Ampliar éreas verdes

150. Promover/melhorar o sistema de coleta de
residuos sélidos

151. Promover agdes, projetos, palestras, educagdo
para conscientizagéo ambiental

152. Incluir no Plano Diretor do Municipio a
Arborizagéo de pragas e vias, quando compativel
com drea urbana

153. Promover agées, educagdo preventiva para
evitar queimadas

154. Minimizar inundagdes decorrentes de
transbordamento (desassoreamento de rios)

155. Conscientizar e Fiscalizar realizagdo de
desmatamentos e pesca predatorios

156. Conscientizar e promover agées, programas,
educacgdo para a sustentabilidade ambiental

157. Fortalecer a economia circular

158. Planejar, administrar e preservar Horto Municipal
159. Implantar/Expandir servigos de coleta de lixo
160. Incentivar a certificagdo ambiental

161. Mapear dados (indicadores relacionados ao
Municipio) para facilitar e melhorar as tomadas de
decisées.




DEMANDAS VARIAVEIS CONFORME PERFIL DO RESPONDENTE OU
NECESSIDADE ALINHADA A ESSAS DEMANDAS

Area de Preocupagéio 11

RESPONDENTE: GOVERNO MUNICIPAL

PREOCUPAGAO: GESTAO PUBLICA

Selecione 5 demandas desta Grea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s
162. Criar Politicas de estimulo para a inovagdo

163. Criar Politicas de estimulo (mecanismos
facilitadores) ao empreendedorismo (empresas
tradicionais ou novas empresas)

164. Construir/Promover a identidade da cidade

165. Criar Politicas de incentivo & indUstria

166. Implantar planos diretores

167. Desenvolver competéncias para elaboragdo de
projetos técnicos e de captagdo de fomento

168. Promover Informatizagéo/digitalizagéo dos
processos publicos

169. Divulgar leis de incentivos (esporte, cultura, etc)
170. Capacitar gestores e agentes publicos

171. Mapeamento de dados do municipio para
tomadas de decisbes do setor publico e setor
produtivo

172. Desenvolvimento e implementagé&o de

politica tributéria para empresas intensivas em
conhecimento

173. Eficiéncia na gestdo publica e novas ferramentas
174. Melhoria dos servigos publicos

175. Implantar gestéo urbanistica

176. Implantar cidades digitais

177. Promover agdes de promogdo da cidade

178. Mapear dados (indicadores relacionados ao
Municipio) para facilitar e melhorar as tomadas de
decisbes




RESPONDENTE: INSTITUIGOES DE ENSINO SUPERIOR NO MUNICIPIO

PREOCUPACAO: ENSINO SUPERIOR

Selecione 5 demandas desta drea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestdo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 4 s
179. Expanséo do Acesso ao Ensino Superior

180. Ampliagdo de Programas de Acesso ao Ensino
Superior (Ex. Universidade Gratuita)

181. Fortalecimento das Universidades Comunitarias
visando qualidade e maior desenvolvimento regional
182. Redugdo de desigualdades regionais a partir de
acgdes de extensdo e pesquisa das IES

183. Politicas publicas que promovam a equidade
educacional em todas as regiées do estado

184. Integrag@o com o Setor Produtivo (mercado de
trabalho)

185. Investimentos em infraestrutura para fortalecer a
expansdo de cursos EAD

186. Investimentos em programas de
desenvolvimento profissional para professores do
ensino superior

187. Fomento & inovagdo e empreendedorismo
académico (Incentivos fiscais para empresas que
financiem pesquisas universitdrias.

188. Estimulo & criagéo de startups e spinoffs
universitarias

189. Estimulo & permanéncia de pesquisadores
qualificados no estado

190. Ampliagéo da internacionalizag@o da pesquisa,
promovendo intercdmbios e parcerias com
universidades estrangeiras

191. Apoio a projetos de impacto social e
desenvolvimento regional

192. Ampliagdo de programas de transferéncia de
tecnologia

193. Estimulo a pesquisas interdisciplinares e solugbes
para desafios locais




RESPONDENTE: SETOR PRODUTIVO

PREOCUPAGAO: PARTICULARIDADES DO SETOR

Selecione 5 demandas desta &rea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 a4 s
194. Melhorias nas rodovias estaduais e federais que

cortam o estado, visando aprimorar a logistica e

reduzir custos de transporte

195. Investimentos na modernizagéo e ampliagéo

dos aeroportos regionais

196. Aprimorar a infraestrutura portudria

197. A implementagdo de incentivos fiscais

especificos para setores industriais estratégicos

pode estimular investimentos e a geragdo de

empregos no estado.

198. Investir na formagéo técnica e profissionalizante

é fundamental para suprir a demanda por méo de

obra qualificada, alinhando a oferta de profissionais

ds necessidades do mercado.

199. Fortalecimento das Entidades de Classe

RESPONDENTE: SOCIEDADE CIVIL ORGANIZADA

PREOCUPAGAO: PARTICULARIDADES DO SETOR

Selecione 5 demandas desta &rea por ordem de PRIORIDADES
prioridade para sua gestéo sendo 1 a mais importante. 1 2 3 a4 s
200. Fomentar mecanismos de financiamento

mais robustos e diversificados para garantir a

sustentabilidade financeira das atividades das OSCs

201. Incentivar e prover acesso a participagdo das

OSCs na formulagdo de politicas publicas

202. Mapear as entidades sociais do estado

para facilitar a articulagéo entre elas e amplia a

visibilidade de suas agdes.

203. Articulagéo ou fomento para aumentar a

colaboracgdo entre governo e sociedade civil

na elaboragdo de planos, como o Plano de

Desenvolvimento para 2030.

204. Melhoria de infraestrutura e servigos publicos

visando melhoria de qualidade de vida para a

populagdo




Perguntas
Complementares

AS DEMANAS SUGERIDAS NOS QUADROS ACIMA ATENDEM A
REALIDADE DO SEU MUNICIPIO?

( ) Néo atende

() Atende parcialmente

( ) Atende moderadamente
( ) Atende bem

( ) Atende totalmente

Considerando as demandas que vocé destacou nas dreas de
preocupacdes dos quadros anteriores, responda: o municipio
possui recursos técnicos (pessoas capacitadas) e recursos
financeiros para subsidiar essas prioridades?




Ha alguma nova demanda que gostaria de sugerir ou algum
comentdrio de acordo com seu contexto municipal?

Caso tenha sugerido novas demandas na questdo 3, responda:
o municipio possui recursos técnicos (pessoas capacitadas) e
recursos financeiros para subsidiar essas prioridades?
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